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Resumo: Frente a Pandemia do Coronavírus, a enfermagem e todos os 
funcionários do hospital se preocuparam com a humanização dos atendimentos 
dos pacientes internados com a covid-19, com base nisso, percebeu-se uma 
dificuldade em internar um casal com o vírus no mesmo quarto. Após grande 
mobilização entre os funcionários, realizou-se o encontro do casal de idosos. 
 
Introdução: 

Frente a Pandemia do Coronavírus, a enfermagem e todos os 

funcionários do hospital se preocuparam com a humanização dos atendimentos 

dos pacientes internados com a covid-19, com base nisso, percebeu-se uma 

dificuldade em internar um casal com o vírus no mesmo quarto. Após grande 

mobilização entre os funcionários, realizou-se o encontro do casal de idosos. 
 

Desenvolvimento:  
A pandemia modificou a rotina do hospital, uma ala (posto 2) precisou ser 

isolada somente para pacientes internados com Covid-19. 

Primeiramente a senhora Nina Hermann, 87 anos, precisou ser internada 

em um quarto individual, após alguns dias seu marido, o senhor Walter Hermann, 

85 anos, também precisou ser internado, ambos com a Covid-19. Com a 

superlotação da ala, não foi possível acolhê-los no mesmo quarto.  

Ao passar dos dias Sr. Walter mostrou-se depressivo, por sentir falta de 

sua esposa. A família Hermann entrou em contato com a farmacêutica pois a 

conhecia de longa data, relatando a preocupação da separação do casal, pois 

eram muito unidos.  

O processo de envelhecimento pode ocasionar o 
aparecimento ou agravamento de transtornos mentais 



   
como ansiedade e depressão, sofrimento entre outros 
(TAVARES, 2009). No atual cenário mundial, associado ao 
medo e estresse causado pela pandemia, os sintomas de 
tais transtornos tendem a aumentar entre pessoas acima 
de sessenta anos (SILVA, SANTOS, OLIVEIRA, 2020). 
 

A farmacêutica acatou o pedido da família e solicitou a enfermagem a 

união do casal em um quarto, porém não foi possível. Decorrido alguns dias, o 

Técnico de Enfermagem Fábio, em sua visita rotineira, se deparou com o Sr. 

Walter chorando e perguntou o que havia ocorrido, então o mesmo relatou que 

entendeu que sua esposa tinha falecido, o que não era verdade, ela somente 

estava em outro quarto. Sensibilizado com a ocasião ele conversou com sua 

equipe e decidiram realizar um encontro entre o casal para que pudessem ter 

um momento de diálogo e carinho. Tudo foi pensado e preparado com o intuito 

de auxiliar no processo de recuperação do casal.  

Foi realizado um encontro emocionante entre o casal, sendo ele um dos 

fatores principais para a recuperação de ambos. Ao passar alguns dias o casal 

teve alta hospitalar.  

 
Considerações Finais: 

É de extrema importância a instituição hospitalar ter um olhar diferenciado 

aos seus pacientes, buscando sempre auxiliá-los da melhor forma possível no 

processo de recuperação. Como a pandemia não nos permite momentos de 

muitos encontros, o Hospital procurou proporcionar um gesto de carinho frente 

ao casal e a família.  
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Observação: 



   
Fotos e vídeos em anexo autorizados pela família. EQUIPE DA TI: INSERIR 

NA PUBLICAÇÃO LINK PARA O VIDEO 
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Foto 1: Encontro do casal 


