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Resumo: Trata-se de um relato de experiéncia vivenciado por profissionais de enfermagem que
atuam na linha de frente ao atendimento as sindromes gripais, com foco principal na assisténcia
as urgéncias relacionadas ao virus Sars-CoV-2, causador da doenga COVID-19. O local de
atuacao profissional localiza-se em um servigo de saude de atendimento 24 horas, vinculado ao
Sistema Unico de Salde, na cidade de Pelotas/RS, Brasil. As vivéncias relatadas pelas
enfermeiras compreenderam o periodo de dezembro de 2020 a junho de 2021. A escolha desse
periodo foi devido ao aumento da demanda de casos graves relacionados a infecgdo causada
pelo COVID-19. Com isso, necessitou-se da reorganizagdo do servigo de saude para que
pudesse estar preparado para os atendimentos as urgéncias respiratorias.

Introdugao:

O ano de 2020 foi marcado com uma nova doenga causada por uma
mutag¢do do coronavirus, levando a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), no
final do més de janeiro, a declarar emergéncia em saude publica de interesse
internacional. Nesse contexto, a pandemia pelo virus Sars-CoV-2, causador da
doenga COVID-19, tem sido considerada um dos maiores desafios sanitarios em
escala global do século 21. Os primeiros casos detectados foram na China, na
cidade de Wuhan, e devido a alta transmissibilidade, rapidamente se espalhou
para todos os continentes (OLIVEIRA, 2020; WERNECK E CARVALHO, 2020).

A pandemia tem influenciado o cotidiano de bilhdes de pessoas no
planeta. A alta disseminacédo do virus entre os paises impde preocupante taxa
de mortalidade e a necessidade de que pacientes com a doencga sejam tratados
de forma diferenciada, a fim de se preservarem vidas e diminuir o alto risco de
contagio, com consequéncias nefastas para a sociedade (OLIVEIRA, 2020;
TEIXEIRA et al., 2020). Com isso, a mobilizagdo mundial de autoridades, de
orgaos de vigilancia e de sociedades cientificas para o enfrentamento dessa

pandemia abrangeu na linha de frente os profissionais de saude para atuarem
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nos servigos de saude construidos e/ou improvisados especificamente para o
atendimento aos pacientes com Covid-19 (OLIVEIRA, 2020).

Nessa vertente, o crescimento exponencial de casos, desde o surgimento
da COVID-19, levou os profissionais de saude a estarem preparados para o
atendimento em situagdes de gravidade dos casos suspeitos ou confirmados da
infeccdo. Com isso, necessitou-se da reorganizagao dos servigos de saude para
que pudessem estar preparados para os atendimentos as urgéncias
respiratorias, assegurando a manutencdo do atendimento as pessoas que
demandam cuidado continuado até a sua recuperacao.

Com base no exposto, este relato tem como objetivo apresentar as
vivéncias dos profissionais de enfermagem que atuam na linha de frente ao
atendimento as sindromes gripais, com foco principal na assisténcia as
urgéncias relacionadas ao virus Sars-CoV-2, causador da doenga COVID-19. O
local de atuacao profissional localiza-se em um servigo de saude de atendimento
24 horas, vinculado ao Sistema Unico de Saude, na cidade de Pelotas/RS, Brasil.

As vivéncias relatadas pelas enfermeiras compreenderam o periodo de
dezembro de 2020 a junho de 2021. A escolha desse periodo foi devido ao
aumento da demanda de casos graves relacionados a infec¢do causada pelo
COVID-19. Com isso, necessitou-se da reorganizagao do servigo de saude para

que pudesse estar preparado para os atendimentos as urgéncias respiratorias.

Desenvolvimento:

Vivemos em uma fase atipica em nossas vidas, chamada Pandemia, em
que tivemos que nos readaptar frente a esse virus chamado “COVID-19”,
principalmente, em estarmos preparados para as demandas das sindromes
respiratorias agudas graves ocasionadas pelo mesmo. Ja se passou um ano de
pandemia frente ao caos ocasionado pelo virus, obtendo assim, um numero
significativo da demanda de profissionais de enfermagem para atuar na linha de
frente contra o COVID-19.

Para realizar um atendimento de qualidade, foi necessario que a equipe
de enfermagem tivesse uma organizagao e um preparo para enfrentar o aumento
das demandas das sindromes respiratorias agudas graves. Com isso, a

utilizacdo de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) de modo completo,
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ofertados pela unidade, além de cursos de capacitacdo e de educacao
continuada referente as emergéncias foram essenciais.

No inicio da pandemia, sabiamos pouco sobre a evolug¢ao da doenga, nao
sabiamos exatamente como tratar, nem as consequéncias que ela iria nos trazer
apos o contagio. Ficamos com inumeros sentimentos e incertezas sobre a
decisdo de estar na linha de frente, a duvida de como cuidar e administrar nossa
equipe para prestar um cuidado adequado, humanizado e eficaz aos pacientes.
Contudo, jamais recuamos, e sim, estavamos sempre em prontidao para atender
a alta demanda e os mais necessitados, aprendendo e aprimorando a cada dia
a intervir nas complicagdes causadas pelo COVID-19. O cuidado com qualidade
juntamente com a base cientifica foi o que teve sucesso para o tratamento ideal
ao paciente.

Em meio a todos os profissionais atuantes na assisténcia, a enfermagem
obteve maior pré-disposigédo a doencga devido ao tempo das jornadas de trabalho,
além do contado diretamente com pacientes, sejam eles suspeitos ou
confirmados com COVID-19. Sabe-se que na enfermagem, o objeto de trabalho
€ o cuidado, assim, essa profissdo atua na assisténcia direta ao paciente.

Nesse contexto vivenciado, cabe salientar a importancia do trabalho
interdisciplinar, relacionado a integragdo entre demais profissionais da
enfermagem (equipe técnica e gerencial), profissionais médicos, assisténcia
social, farmacia, radiologia, higienizacdo, seguranga do trabalho e
administrativo. Outros servicos de apoio também contribuiram para o
fornecimento de um atendimento de qualidade: vigilancia epidemioldgica
(coletas de RT-PCR); lavanderia; distribuidora de gases; laboratério de analises
clinicas; servico movel de atendimento.

Durante esse periodo em que ainda estamos vivenciando, o medo foi e
esta sendo um dos protagonistas na assisténcia diaria da unidade, juntamente
com sentimento de angustias, de estresse, de preocupagdes, de inseguranga,
de cansago e de impoténcia perante os casos agravados ocasionados pelo
COVID-19, pois assistir um paciente agonizando devido as crises de dispneia,
lutando ao mesmo tempo com a sua vida e estando com suporte maximo de
oxigénio, é lamentavel. Em algumas situa¢des ha a necessidade da intubacgéo

orotraqueal, evoluindo ao 6bito. Assim, cada perda é um sentimento de derrota,
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pois muitos daqueles pacientes sdo pais, maes, avos, filhos, ou até mesmo
colegas de profissao.

Além do mais, vale ressaltar que cada vitéria € um sentimento de
esperancga, de que todo empenho da equipe foi valido. Por mais exaustos que
os profissionais estejam, o resultado foi satisfatorio, pois ver o paciente
recebendo alta médica, saindo pela porta da unidade em ar ambiente e

agradecendo cada profissional pela atengao e esforgo cedido a ele, é satisfatério.

Consideragoes Finais:

O reconhecimento do papel do enfermeiro no exercicio da atividade
profissional esta sendo essencial nesse cenario em que se esta vivenciando.
Mesmo sendo o segundo maior numero de mao-de-obra mundial, perdendo
apenas para os metalurgicos, a enfermagem ainda esta em plena evolugao para
a real e justa valorizagao da categoria profissional.

Hoje preserva-se a ideia da importancia na agilidade da vacinagédo em
massa, para que todos possam voltar a viver normalmente, livre de
distanciamentos e mascaras. Até porque, durante esse periodo da pandemia
muitos colegas necessitaram se afastar do convivio com seus familiares.

Com este relato, observa-se a importancia dos cuidados basicos
preconizados pela OMS na prevencao da disseminagcao da doenga, em que a
prevencao € a melhor opgao, por meio da utilizacdo de mascaras faciais e do
uso frequente de alcool em gel na higienizagdo das maos. Cuidados esses que
podem ser basicos, mas fundamentais.

Gratidao é o sentimento em poder contribuir com a melhora da saude da
populagdo. Também cabe frisar que a equipe que atua no servigco esta
constantemente atualizada em protocolos estabelecidos pelo Ministério da
Saude, o que favorece um atendimento qualificado a populagao frente ao
COVID-19.

Referéncias:

OLIVEIRA, A.C. Desafios da enfermagem frente ao enfrentamento da
pandemia da Covid19. Revista Mineira de Enfermagem, v. 24, 2020.

TEIXEIRA, C.F.S.; SOARES, C.M.; SOUZA, E.A.; LISBOA, E.S.; PINTO,
[.C.M.; ANDRADE, L.R.; ESPIRIDIAO, M.A. A saude dos profissionais de



AT IBSAUDE

PAXE TN ’ _

xx L s

et |IBS

D 4/ INSTITUTO BRASILEIRO DE SAUDE ENSINO PESQUISA E B ~
\f*\:.\;__;', EXTENSAO PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO GESTAO, PESQUlSA E EXTENSAO

saude no enfrentamento da pandemia de COVID-19. Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 25, n. 9, p. 3465-3474, 2020.

WERNECK, G.L.; CARVALHO, M.S. A pandemia de COVID-19 no Brasil:
cronica de uma crise sanitaria anunciada. Cadernos de Satde Publica, v. 36,
n. 5, 2020.



